
施設を利用する皆様へのお願い 

令和 2 年 10 月 1 日 

JN 指定管理者共同事業体 

 

新型コロナウイルス感染症の拡大を防ぐため、下記の対策を利用者様にお取りいただくよう、ご協力を

お願いしております。ご不便をおかけいたしますが、ご理解・ご協力のほどよろしくお願いいたします。 

なお、このお願いにつきましては、新型コロナウイルス感染症の今後の感染の広がりあるいは収束等を

踏まえ、適宜見直してまいります。 

 

1 施設利用者数は原則定員 50％以下に制限します。 

※利用時の目安：定員の半数。大ホール 646 名〈定員 1292 名〉、小ホール 253 名〈定員 507 名〉視聴覚

ホール 50 名〈定員 100 名〉、野方区民ホール 124 名（定員 248 名）、なかの芸能小劇場 55 名（定員 110

名） 

 ・手洗い、消毒の徹底をお願いします。 

 ・マスク着用の徹底をお願いします（着用率 100％）※2 歳未満の子供はマスク不要です。 

 ・大声を出す方がいた場合、個別に注意、対応等ができるよう人員を配置するなどの体制を整備する様 

  お願いします。 

 ・演者が歌唱等を行う場合、舞台から観客まで一定の距離（最低 2ｍ）の確保をお願いします。 

 ・入退場列、休憩時間の密集を回避する措置（人員配置、導線の確保等）や十分な換気をお願いします 

 ・名簿の作成や参加者の連絡先の確実な把握をお願いします。 

 ・参加者、出演者への検温の徹底、入退場時間・休憩時間は余裕をもって設定して頂くようお願いしま

す。 

 ・チェックリストの事前提出をお願いします。 

 

2 「3 つの密（密閉、密集、密接）を避けるご配慮をお願いします。また、支払い・鍵の受渡しなどで

受付にお越しになる場合は 1 人（少人数）でお願いします。 

 

3 関係者のマスク着用、および来場者へのマスク着用および咳エチケットの徹底の呼びかけをお願いし

ます。 

 

4 入場者数制限を設けるなど客席・会場が満員になることを避け、来場・利用者が前後左右 1 席づつ空

け（ジグザグ）に、長机 1 台につき 1 名など、間隔をあけて着席できるよう誘導をしてください。 

 

5 集団感染リスクが高い下記の行動は十分に対策を取り行ってください。 

 ・大きな声を出すこと、発声など 

 ・専ら運動することを目的とした活動 

なかの ZERO大ホール      

なかの ZERO小ホール  

野方区民ホール 

なかの芸能小劇場 

視聴覚ホール 

視聴覚ホール 



 ・密接が避けられない活動 

 

6 アルコール消毒液やせっけんによる手洗いを徹底してください。手指用消毒液や飛沫防止のパーテー

ション等はご利用者様がご用意ください。ホールご使用に際しては使用された椅子・触られた場所 

  感染リスクが高い場所は使用後消毒ご協力お願いいたします。 

 

7 入場者の検温を行ってください。37.5 度以上の発熱等の症状がみられる方および、2 週間以内に海外

（感染流行国）へ出張した方には、参加の自粛を呼びかけてください。 

 

8 関係者によるチケットのもぎりや、パンフレット・チラシの手渡しは避けてください。 

 

9 来場者からのプレゼントや差し入れ等は控えるよう呼び掛けてください。 

 

10 写真撮影・サイン会など、ロビーでの出演者と来場者の交流は避けてください。 

 

11 休憩時に扉を全開または 1 時間の内 10 分間は開けるなど、密閉状態が続くことがないようご注意く

ださい。 

 

12 感染防止のため、ゴミの持ち帰りにご協力ください。※回収業者の紹介は現在中止しております。 

 

13 関係者・すべての来場者の氏名・緊急連絡先を把握し、名簿を作成し利用日から 1 か月は各団体で

保管してください。また、関係者・来場者に対して、こうした情報が必要に応じて保健所等の公的機

関へ提供され得ることを事前に周知してください。 

 

14 関係者・来場者から感染者が発生した場合などで保健所等の公的機関からの要請があった場合、主

催者様の情報や連絡先を当該機関に報告する場合がありますのでご了承ください。また、感染拡大が

発生した際は「利用お願い署名」の基、お客様の管理についてお問い合わせさせて頂くことも有る

旨、ご了承下さい。 

 

15 以上の内容を掲示やアナウンスなどで関係者・来場者に周知をお願いします。 

 

なお、10 月 1日（木）～11 月 30日（月）までの期間に実施する催事については、「大声での歓声、

声援等がない事を前提としうる催物」（別紙資料：ホール別紙 1参照）であり、上記の全ての対応が

可能である事、併せて確認書内容をご了承頂ける場合は定員までの人数で利用を可能とします。 


